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FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

Imię i nazwisko osoby zgłaszającej reklamację:
………………………………………………………………………………………………......................................

Adres (kod pocztowy, miejscowość, ulica, nr domu, telefon, e-mail)
………………………………………………………………………………………………......................................
………………………………………………………………………………………………......................................

Nazwa lub symbol towaru:
………………………………………………………………………………………………......................................

Data zakupu towaru:
 ………......................................................................................

Dokładny opis towaru i precyzyjne określenie wad:
……………………………………………………………………………………………….............................
……………………………………………………………………………………………….............................
……………………………………………………………………………………………….............................
………………………………………………………………………………………………..............................

Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone?
………………………………………………………………………………………………..............................
Czy po stwierdzeniu wady wyrób był użytkowany?   TAK  /  NIE ( niepotrzebne skreślić )

OCZEKIWANIA KLIENTA :
Naprawa towaru
Wymiana towaru na wolny od wad
Inny………………..……………………………………………………………
…………………………………………………………………………………….

data …....................................  podpis klienta........................................................
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